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Unsere Qualitätspolitik

 

Qualität ist unser oberstes Ziel bei der Beratung, dem Vertrieb und der Montage. 

Durch Partnerschaftlichkeit, Vertrauen und Offenheit wollen wir unsere Position im Markt behaupten 
und weiter ausbauen. 
 

 
 

 
Qualität unserer  
Leistungen und 

Produkte 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Kundenzufriedenheit 
 
 
 
 
 
 
Unser höchstes Ziel sind zufriedene Kunden. Diese Zufriedenheit erreichen wir durch: 
 

 Wir bieten den Kunden eine individuelle fachlich kompetente Beratung auf dem neusten Stand 
technischer Entwicklungen und suchen für ihn nach passenden Lösungen. 

 Wir stellen uns den immer neuen Anforderungen des Marktes und entwickeln Konzepte zur 
Umsetzung dieser Anforderungen. 

 Wir pflegen ein offenes und faires Verhältnis zu unseren Kunden und Partnern. 
 Wir beteiligen unsere motivierten und qualifizierten Mitarbeiter am Geschäftsgeschehen und 

informieren uns gegenseitig.  
 Durch ständige Verbesserung unserer Organisation und unserer Abläufe erhöhen wir die 

Kundenzufriedenheit. 
 Wir halten die gesetzlichen und behördlichen Forderungen ein 
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